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PROCENA RIZIKA | KOMUNIKACIJA RIZIKOM U LANCU HRANE

Jasna Dordevié, Tijana Ledina, Nevena Grkovi¢, Ivan Vi¢i¢*

Analiza rizika predstavija proces kojim se sistematski procenju-
Ju potencijalni negativni efekti po zdravlje ljudi u lancu hrane i njima
upravija. Analiza rizika se sastoji od tri komponente, procene rizika,
upravljanja rizikom i obavestavanja (komunikacijom) o riziku. Procena
rizika je nau¢no zasnovan proces koji obuhvata identifikaciju i karak-
terizaciju opasnosti, procenu izloZenosti, kao i karakterizaciju rizika,
a moZze se ocenjivati kvalitativno (opisno) ili kvantitativno (numericki).
Nakon procene rizika i izbora odgovarajucih preventivnih i kontrolnih
mera, potrebna je interaktivna razmena informacija. U kompleksnim
sistemima kao $to je lanac hrane, dobra komunikacija izmedu pojedi-
naca koji su odgovorni za upravijanje rizikom, subjekta u poslovanju
hranom i potro$aca je neophodna. Krajnji cilj obaveStavanja o riziku
je bolja informisanost, pristupacnost informacijama, a time i poboljSa-
nje procene i upraviljanja rizicima. Zbog svega navedenog, obrazova-
nje veterinara, koji se bave bezbedno$c¢u hrane, iz oblasti analize ri-
Zika je od kljuénog znacaja u cilju dobijanja proizvoda bezbednih za
zdravije ljudi.

Kljucne reci: analiza rizika, obavestavanje o riziku, procena rizika

Analiza rizika

Analiza rizika u lancu hrane predstavlja proces kojim se sistematski pro-
cenjuju potencijalni negativni efekti po zdravlje ljudi i njima upravlja. Ova kratka
definicija ukazuje na kompleksnu disciplinu sa Sirokim spektrom pristupa, od kva-
litativnih do kvantitativnih procena koje obuhvataju deo lanca hrane ili kompletan
lanac hrane od farme do trpeze. Analiza rizika je definisana od strane Codex
Alimentarius-a, 2017. godine, kao proces koji se sastoji od tri komponente: pro-
cene rizika, upravljanja rizikom i komunikacije o riziku. Procena rizika ukljucuje
identifikaciju i karakterizaciju opasnosti, procenu izlozenosti i karakterizaciju rizi-
ka. Upravljanje rizikom je proces kojim se, u dogovoru sa svim zainteresovanim
stranama, uzimajuci u obzir procenu rizika i druge faktore bitne za zastitu zdrav-
lja potroSaca, odabiraju odgovarajuée opcije za spre€avanje i kontrolu rizika. In-

* Jasna Dordevi¢, Tijana Ledina, Nevena Grkovi¢, Ivan Vic¢i¢, Univerzitet u Beogradu, Fakultet
veterinarske medicine, Beograd, R. Srbija
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teraktivna razmena informacija i misljenja tokom procesa analize rizika izmedu
pojedinaca koji vr§e procenu rizika, potroSaca, industrije, akademske zajednice i
drugih zainteresovanih strana u sloZzenim sistemima kao $to je lanac hrane takode
je neophodna. Analiza rizika u lancu hrane se koristi da bi se olakSalo i unapre-
dilo donoSenje standarda, naglasili i resili problemi koji mogu nastati usled novih
opasnosti u lancu hrane, kao i uspostavile i revidirale granicne vrednosti koje se
odnose na bezbednost hrane. Kao rezultat dobija se bezbedna hrana i unaprede-
nje javnog zdravlja.

Procena rizika

Procena rizika je centralna komponenta analize rizika, koja u Sirem smislu
predstavlja opisivanje potencijalno Stetnih efekata po zdravlje ljudi, koji nasta-
ju usled izlozenosti opasnostima tokom odredenog vremenskog perioda. Svrha
procene rizika nije samo proSirivanje nau¢nog znanja, ve¢ racionalan i objektivan
prikaz rizika po zdravlje ljudi i uzroka njihovog nastanka. Upravljanje rizikom i
procena rizika su odvojene, ali usko povezane aktivnosti, sa neophodnom, ne-
prekidnom i efikasnom komunikacijom izmedu pojedinaca koji obavljaju funkcije
koje se odnose na procenu i upravljenje rizikom. Ukoliko osoba koja upravlja ri-
zikom donese odluku da je procena rizika moguca i potrebna, poc€inje se sa pro-
cesom procene rizika, pre svega opisivanjem svrhe procene rizika, postavljanjem
vremenskih rokova i obezbedivanjem neophodnih resursa za sprovodenje proce-
sa procene. Medutim, iako osoba koja upravlja rizikom narucuje procene rizika,
procena se uglavnom izvodi nezavisno i to od strane naucnika. Bez obzira na
kontekst, procena rizika treba da ima odredene karakteristike, a to su pre svega
objektivnost, transparentnost i potpuna dokumentovanost, da bude zasnovana is-
klju€ivo na nau¢nim podacima, odnosno potrebno je iskljuiti sva pitanja koja nisu
nauc¢na (ekonomska, politicka, pravna ili ekolodka), da prati strukturni i sistemat-
ski proces, kao i da uzima u obzir sve karike lanca hrane.

Razliciti pristupi procene rizika se mogu koristiti kako bi se uspostavila do-
voljno snazna veza izmedu prisustva potencijalnih opasnosti u hrani, rizika po
zdravlje potro8aca i kontrolnih mera, tako da kontrolne mere zaista mogu biti za-
snovane na riziku. Naj¢eS¢e kombinacija razli¢itih pristupa moZe dovesti do naj-
boljeg reSenja. Na ovaj naCin se fokus pomera sa propisivanja metoda procene
rizika, na rezultat i podsti€e propisivanje standarda u kojima se koriste metode
koje najbolje odgovaraju konkretnom problemu. Odluka da se krene sa procenom
rizika zavisi od faktora kao $to su prioriteti rizika po zdravlje, hitnost, potrebe za-
konodavstva, kao i dostupnost resursa i podataka. Procena rizika ¢e biti potrebna
u slu€aju da je put izlozenosti opasnosti kompleksan, kada su podaci o opasno-
stima nepotpuni, kada je predmet znaCajan sa aspekta zakonodavstva/ postoji
zabrinutost subjekta u poslovanju hranom ili je potrebno da se verifikuje da je u
meduvremenu odgovor inspekcije na urgentni problem bezbednosti hrane naug-
no opravdan.
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Procena rizika ukljuCuje Cetiri analiticka koraka opisana od strane Codex
Alimentarius-a: identifikaciju opasnosti, karakterizaciju opasnosti, procenu izloze-
nosti i karakterizaciju rizika. Identifikacija je prvi korak u analizi rizika i predstavlja
upotrebu epidemioloskih podataka i drugih saznanja eksperata da bi se identifi-
kovali bioloski, hemijski i fiziCki agensi koji potencijalno mogu biti prisutni u hrani
i dovesti do oboljenja ljudi. Karakterizacija opasnosti je opis prirode, ozbiljnosti i
trajanja Stetnih efekata na zdravlje koji mogu biti rezultat izlozenosti opasnosti.
Procena izlozenosti je procena verovatnoée unosa bioloskih, hemijskih ili fizikih
agenasa putem hrane. Integracijom prethodna tri koraka moze se okarakterisati
rizik, odnosno proceniti verovatnoca i ozbiljnost posledica negativnih efekata u
odredenoj populaciji. Zadatak osobe koja upravlja rizikom jeste da rizik procenju-
je uzimajuci u obzir i nutritivne faktore, kao i socioloske i kulturoloske, ekoloske i
ekonomske aspekte koji mogu imati uticaj na pojavu odredenog rizika.

U procesu procene rizika, ¢esto se radi rangiranje rizika, uz koriséenje alatki
koje se oslanjaju na informacije o faktorima rizika. Ovakva rangiranja mogu, ali
i ne moraju biti zasnovana na procenama rizika. Na primer, neke od ovih alatki
razvrstavaju subjekte u poslovanju hranom na osnovu odredenih faktora kao $to
su vrsta hrane, nacin pripreme hrane, nacin poslovanja, zapisi o uskladenosti,
podaci o populaciji koja konzumira hranu. Neke alatke se koriste za izvodenje bo-
dovnih sistema radi rangiranja moguénosti prisustva odredene opasnosti u nekoj
vrsti hrane. lako metode rangiranja rizika koje se ne oslanjaju na procenu rizika
pomazu, upotreba bodovnih sistema ovakvih metoda ima nedostatke, zbog ¢ega
ne mogu biti adekvatna zamena metodama koje se oslanaju na procenu rizika,
veé¢ samo pomocni alat u procesu analize rizika.

Epidemiologija se sve viSe koristi u oblasti bezbednosti hrane kako bi se pro-
ucile veze izmedu uCestalosti i distribucije Stetnih efekata na zdravlje u odredenim
populacijama i opasnosti koje poti€u iz hrane i predstavlja jedan od najpozdani-
jih pristupa proceni optereéenja bolesti prenosivih hranom, praéenja trendova i
izvora. Epidemiologija predstavlja znaajan izvor informacija u procesu procene
rizika, a posebno da bi se identifikovala i okarakterisala opasnost. Kao nezavisno
sredstvo, epidemiologija koristi podatke o oboljenjima ljudi da bi pripisala rizike i
faktore rizika hrani. Analiticka epidemiologija moze biti zna¢ajna podrska razvoju
standarda koji se zasnivaju na proceni rizika, zbog ¢ega se u mnogim zemljama
radi na jaCanju sistema nadzora.

Razli¢ite metode procene rizika se koriste u razli¢itim zemljama, odnosno za
procenu razliitih vrsta problema vezanih za bezbednost hrane. Metode zavise
od klase opasnosti (na primer, hemijska, bioloSka, fizicka), scenarija bezbednosti
hrane (poznate opasnosti, nove opasnosti, nove tehnologije kao $to su biotehno-
logija, slozeni putevi opasnosti, kao na primer kod rezistencije mikroorganizama
na antimikrobne supstance), vremena i dostupnih resursa. Razlike u metodama
najbolje se mogu objasniti poredenjem hemijskih i mikrobioloSkih opasnosti. Ra-
zlike se pre svega pripisuju intrizi€énim faktorima ove dve klase opasnosti. Takode,
razlike postoje zbog &injenice da se na koli¢inu mnogih hemijskih agenasa, koji
mogu predstavljati opasnost u lancu hrane, moze uticati, odnosno mogu se sma-
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njiti da ne bi predstavljali opasnost po zdravlje ljudi (na primer razli¢iti aditivi, vete-
rinarski lekovi ili pesticidi). Za razliku od hemijskih, mikrobioloSke opasnosti prisut-
ne su u celom lancu hrane, a Cesto se broj mikrobiolo$kih agenasa ne smanjuje,
bez obzira na sprovedene kontrolne mere, pa prilikom konzumacije mogu pred-
stavljati rizik po zdravlje ljudi. Deterministicki pristup je pristup u kome se numeric-
ke vrednosti koriste u svakom koraku procene rizika i uobi¢ajeni su kod hemijske
klase opasnosti. Kod stohasti¢kog (probabilistickog) pristupa nauc¢ni dokazi se ko-
riste za generisanje izjava o verovatnoc¢i pojedinacnih dogadaja koji se kombinuju
kako bi se odredila verovatno¢a nepovoljnog zdravstvenog ishoda. Ovakav pri-
stup zahteva matemati¢ko modelovanje varijabilnosti uklju¢enih faktora, a krajnja
procena rizika je distribucija verovatnoce. Stohasti¢ki modeli se koriste da bi se
kreirali i analizirali razliiti scenariji rizika. lako se ovakav pristup smatra pristupom
koji najvise odgovara realnom svetu, stohasti¢ki modeli ¢esto mogu biti sloZeni i
teSki za kreiranje. Od skoro su poceli da se koriste kao dopuna tradicionalnim pri-
stupima procene bezbednosti u upravljanju hemijskim opasnostima iz hrane, dok
su prili¢no uobicajeni u proceni mikrobioloskih rizika, tako $to daju matematicki
opis prenosa opasnosti od proizvodnje do konzumacije. Rezultati procene rizika
se mogu izraziti kvalitativno (deskriptivno) ili kvantitativno (numericki).

Komunikacija o riziku

Komunikacija o riziku je neizostavan deo analize rizika, a kroz proces anali-
ze rizika, od identifikacije do karakterizacije i upravljanja, komunikacija je klju¢na.
Ona pomaze u pruzanju pravovremenih, relevantnih i tacnih informacija ¢lanovi-
ma tima za analizu rizika i spoljnim zainteresovanim stranama, kako bi se pobolj-
Salo poznavanije prirode i efekata odredenog rizika u lancu hrane. Uspesna komu-
nikacija o riziku je preduslov za efikasno upravljanje rizikom i analizu rizika. Ona
doprinosi transparentnosti procesa analize rizika, kao i razumevanju i prihvatanju
odluka o upravljanju rizikom.

Komunikacija o riziku je definisana kao interaktivha razmena informacija i
misljenja tokom procesa analize rizika u vezi sa rizikom, faktorima povezanim
sa rizikom i percepcijama rizika, izmedu analiticara, osobe koja upravlja rizikom,
potroSaca, industrije, akademske zajednice i drugih zainteresovanih strana, uklju-
Cujuci objasnjenje rezultata analize rizika i osnove odluka o upravljanju rizikom. U
hitnim situacijama, efikasna komunikacija nau¢nih eksperata i osobe koja uprav-
lja rizikom, kao i drugih zainteresovanih strana i Sire javnosti je klju¢na da bi se
shvatio rizik i donele odluke. Sa druge strane, interaktivna komunikacija izmedu
u€esnika u analizi rizika i u manje hitnim situacijama, poboljSava kvalitet krajnjih
odluka u upravljaju rizikom. Komunikcija o riziku je dvosmerni proces. Ukljucuje
deljenje informacija izmedu osobe koja upralja rizikom i analiti¢ara rizika ili izmedu
¢lanova tima za analizu rizika i spoljnih zainteresovanih strana. Ona predstavlja
»izlazna vrata“ informacijama, odnosno pruzanje javnosti jasnih i pravovremenih
informacija o riziku u lancu hrane i merama za upravljanje tim rizikom, ali takode
i ,ulazna vrata“ putem kojih donosioci odluka mogu dobiti kljuéne informacije, po-
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datke i misljenja, kao i zatraziti informacije od zainteresovanih strana. Svima koji
su uklju€eni u analizu rizika (,komunikatori rizika®“), analitiCarima rizika, rukovodio-
cu rizika i ,spoljnim* u€esnicima su potrebne vestine komunikacije o riziku i svest
0 njoj. lako su prednosti komunikacije o riziku o€igledne, komunikacija se ne de-
Sava uvek lako. Elementi komunikacije u analizi rizika moraju biti dobro organizo-
vani i planirani, bas kao i elementi procene rizika i upravljanja rizikom. Kada resur-
si to dozvole, mogu se ukljuciti stru¢njaci za sprovodenje i upravljanje aspektima
komunikacije u vezi sa bezbednoS¢u hrane. Prilikom planiranja komunikacije, prvi
i kljuéni korak je odredivanje cilja. U svakom koraku analize rizika komunikacija
ima drugadiji fokus. Osobe koje planiraju programe komunikacije moraju utvrditi
na Sta ¢e se komunikacija odnositi, ko treba da ucestvuje (osoba koja upravlja
rizikom, industrija) i kada tokom procesa analize rizika treba da se odvija svaka
vrsta komunikacije. lako uvek postoji potreba za pisanim dokumentima, nau¢nim
izvestajima i zvani¢nim analizama o pitanjima bezbednosti hrane, efikasna komu-
nikacija Cesto zahteva dodatne pristupe. Neki od poznatih mehanizama, poput
sastanaka i radionica mogu se prilagoditi kako bi privukli razli¢ite zainteresovane
strane. Neki od pristupa koji nisu vezani za sastanke mogu biti i prili¢no kreativni,
a posebno kada je cilj informisanja ukljucivanje javnosti. Poruke namenjene odre-
denim grupama trebalo bi prezentovati putem medija koje te grupe prate. Koji od
pristupa je najprikladniji zavisi od pitanja, vrste i prirode grupe zainteresovanih
strana i konteksta. Veliki javni sastanci nisu posebno efikasni u izazivanju tran-
sparentnog dijaloga, Sto se Zeli posti¢i komunikacijom o riziku. Kada ukljucivanje
¢lanova opSte javnosti predstavlja jedan od ciljeva, forumi na internetu, televizijski
i radio programi sa pozivima za u¢es¢e omogucéavaju pojedincima da podele svo-
je misljenje i brige i dobiju informacije od stru¢njaka i donosioca odluka.

— Predvidena sredstva za rad i predmeti rada: ucionica sa raCunarima
— Broj u€esnika radionice: 30

Plan radionice:

1. Teorijski deo: Jasna Dordevi¢

2. Prakti¢ni deo: 3 grupe po 10 ucesnika (Tijana Ledina, Nevena Grkovic,
Ivan Vici¢, Jasna Dordevic)

3. Prezentacija rezultata zadataka.
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RISK ASSESSMENT AND RISK COMMUNICATION IN THE FOOD CHAIN
Jasna Dordevié¢, Tijana Ledina, Nevena Grkovi¢, lvan Vici¢

Risk analysis is a process that systematically assesses and manages potential
adverse effects on human health in the food chain. Risk analysis comprises three
components: risk assessment, management, and communication. Risk assessment is a
scientifically based process that involves identifying and characterizing hazards, exposure
assessment, and risk characterization. It can be evaluated qualitatively (descriptive) or
quantitatively (numerical). After risk assessment and the selection of appropriate preventive
and control measures, interactive information exchange is necessary. In complex systems
such as the food chain, good communication between individuals responsible for risk
management, food business operators, and consumers is essential. The ultimate goal of
risk communication is better awareness and accessibility to information, thus improving risk
assessment and management. Due to all the mentioned reasons, veterinarians’ education
in food safety and risk analysis is crucial for obtaining safe products for human health.

Keywords: risk analysis, risk assessment, risk communication
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